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A auditoria é feita por
pessoas e para pessoas

Antonio Fabio Jubé Ribeiro
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Sociedode

Estas profissoes podem acabar ate 2030 (ao menos
para os humanos)

Confira as apostas de dois especialistas para a automatizacao no mercado de trabalho e confira se asua
profissao esta com os anos contados

Por Camila Pati, de Exame.com
Atualizado em 11 mar 2024, 17h51 - Publicado em 22 dez 2017, 12h46

5) Contadores e auditores

« Quando a profissao sera automatizada: 2030

o Justificativa dos especialistas: “...com as criptomoedas e
registro de operacdes em Blockchain, o conceito de
contabilidade desaparece, visto que todas as transacdes
sao publicas e tecnicamente impossiveis de serem
fraudadas. O mesmo vale para auditores”.
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Para reflexao

« Como estou me preparando
para este cenario?

 Quals os trabalhos gue realizo?

* Em que sao diferentes aos que
a maguina pode fazer?

« Eles agregam valor para quem

recebe e para a sociedade?
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As 5 habilidades que a IA nao pode roubar de
um lider, e como usa-las para o sucesso

A inteligéncia artificial pode otimizar e prever, mas nao consegue liderar, inspirar ou criar significado. O
futuro e dos lideres que se concentram nas qualidades insubstituiveis dos seres humanos.

A inteligéncia artificial (1A) transforma industrias e acelera
o trabalho... a resposta nao esta em competir com a IA,
mas em investir no que torna o ser humano unico:

a capacidade de liderar com emoc¢ao e significado.
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2. Julgamento 3. Criatividade e

1. Empatia Contextual criagdo de significado

5. Conexao e
pertencimento

O que estou
perdendo? O que
vocés veem que
eu nao vejo?

GOV
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Grafico 1: Alinhando objetivos

Inovacdo Produtividade

Diversas evidéncias apontam maior
incidéncia de comportamento
inovador em colaboradores

Colaboradores engajados
sdo significativamente mais
produtivos em comparacao

engajados aos colaboradores pouco
engajados
Melhorias de
servi¢co para
a sociedade
Proposito Felicidade

_Percepcao de proposito e Pesquisas mostram que ha uma
|mpa_cto do t'rak?alho de . relacao entre felicidade (na vida em
s:erwplores publicos engajados C— geral) e engajamento no trabalho

€ maior guando comparados

aos servidores pouco

engajados

Fonte: Guia Pratico de Engajamento de Equipes.
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Como as Normas Globais
de Auditoria Interna se
referem a alguns pontos
que estamos abordando?

GOV
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Artigo
Auditoria Interna e Inteligéncia

Artificial: Uma Alianca Fundamental
Para a Relevancia

A Norma Global do The IIA menciona que o auditor interno deve
estar alinhado a tecnologia, a inovacao e ao uso estratégico de
dados. Esse direcionamento foi um marco para elevar a qualidade
dos trabalhos, além de reafirmar outros principios fundamentais:
integridade, independéncia, objetividade, competéncia, entre
outros.
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Artigo
Auditoria Interna e Inteligéncia

Artificial: Uma Alianca Fundamental
Para a Relevancia

As |As devem ser grandes aliadas em nosso cotidiano; entretanto, o
verdadeiro diferencial continuara sendo e sempre sera o julgamento
profissional, a capacidade de analise critica e o zelo técnico, elementos
gque precisam estar permanentemente conectados as grandes e criticas
decisdes da organizacao.

Cristiane Casagrande - Head de Relacionamento do IIA Brasil
Paulo Gomes - Diretor-geral do |IA Brasil
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Fundamentos das Normas
Globais de Auditoria Interna

Auditoria Interna e o Interesse Publico
O Interesse publico abrange os interesses sociais e

econdmicos e o bem-estar geral de uma sociedade e
das organizacdoes gue operam nessa sociedade

GOV

Normas
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4 A auditoria interna fortalece a capacidade da

organizacao de criar, proteger e sustentar valor...

4 A auditoria interna aprimora os seguintes
aspectos da organizacao:

o Atingimento bem-sucedido de seus objetivos

o Reputacao e credibilidade perante seus
stakeholders

o Capacidade de atender ao interesse publico

GOV

CGERJ
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A auditoria interna é
mais eficaz quando:

E realizada por profissionais competentes,
em conformidade com as Normas Globais
de Auditoria Interna, gue sao estabelecidas
em prol do interesse publico.

Normas Globais
de Auditoria

GOV
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* A conformidade com esses principios e
normas promove confianca na profissao de
auditoria interna, cria uma cultura ética
dentro da funcao de auditoria interna e
fornece a base para a confianca no trabalho
e no julgamento dos auditores internos.

GOV
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Norma 3.1 - Competéncia

Os auditores internos deveriam desenvolver
competéncias relacionadas a:

Comunicacao e colaboracao.

Ferramentas e técnicas para coleta, analise e
avaliacao de dados.

Os riscos e 0s possiveis impactos de diversas
condicdes econdmicas, ambientais, legais, politicas
e sociails.

Supervisao e lideranca.
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Norma 10.2 - Gestao
dos Recursos Humanos

Para desenvolver e reter auditores internos, o chefe

executivo de auditoria deveria:

4 Implementar atividades de remuneracdo, promoc¢édo e
reconhecimento que apoiem a realizacdo dos objetivos
estratégicos da funcao de auditoria interna.

4 Implementar metodologias para treinamento, avaliacdo
de desempenho, aprimoramento de competéncias e

promocao do desenvolvimento profissional dos

auditores internos.

Normas Globais
de Auditoria

Interna™
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Principio 11 - Comunique-se com
Eficacia

A comunicacao eficaz requer construir
relacionamentos, estabelecer confianca e
permitir gue os stakeholders se beneficiem dos
resultados dos servicos de auditoria interna.

. Y
Ny
Normas Globais
de Auditoria
Q&-
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Auditoria Interna no Setor

Publico
4 OﬂTEXTO DO SETOR PUBU %

IPPF

Practice Guide

PUBLY :

INSUMOS

Eficiéncia
Prestagio de '
conta :::I:r- o Plano de Auditoria Contexto do Setor eficécia e
ﬁn:nc':m.“tﬂ Interna e + IPPF + Publico - 'I:.l.lidld. na
publico Gerenciamento de consideragbes e prestagdo de
Recursos requisitos servigos
publicos
Atividade de
auditoria
interna do
Natureza da setor peblice m"frrm:d'd' Aspectos Exclusivos da

egal,
politica regulatoria e Auditoria |ntema no Setor P Ub"co

fiscal =

PRODUTOS S
Comunicacdo/reporte
Valor e melhoria organizacional
Avaliagdo e assessoria independentes
Sistema de monitoramento
Transparéncia,
etica e “m Institute.c of . Global
Bem pablico/ integridade Internal Audit
mp
Interesse publico

Auditoria e Controle Interno
do Rio de Janeiro




Practice Guide

IPPF

4 A equidade envolve a
iImparcialidade e a responsabilidade
com gue os funcionarios do setor
publico exercem poder e aplicam os
recursos a eles confiados pelo publico.

Aspectos Exclusivos da
Auditoria Interna no . Setor PUb|ICO

e ————————————
————

“Thelnsuwted Global
Internal Auditors

GOV
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4 No setor publico especificamente,
a equidade social pode envolver a
garantia de que os cidadaos tenham
aquilo de gue precisam para sobreviver
e ter sucesso, para alcancar seu pleno
potencial, frequentemente mensurado AumnaI/:::;Zt:z'fs’;‘;';j'ju°bjlg:
em termos de saude e bem-estar. Isso I
pode incluir acesso a oportunidades,

redes, recursos e suportes.

Practice Guide

\ titute of Yobal
“m‘w Globa
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Exemplos de areas, processos e politicas
principais que o0s auditores internos
podem avaliar quanto a equidade
incluem: IPPH  pracice Guide

4 Prestacdao de servicos: Como a organizacédo
presta Servicos diretos (por exemplo,
Infraestrutura de transporte, educacao publica e
assisténcia meédica) e servicos indiretos (por
exemplo, administracao financeira e Aspectos Exclusivos da

' ' Setor Publico
gerenciamento de capital humano)? Auditoria Interna no Setc

——

4 Troca de informacdo: A tomada de decisdes é
transparente? Os cidaddos podem ser ouvidos e QA mmset G

Internal Auditors

tém acesso a funcionarios e registros publicos? .

GOV

2° ENCONTRO

Auditoria e Controle Interno
ooooooooooooo



<4 Portanto, resultados e conclusées
criteriosas da auditoria interna podem IPPF
contribuir para responder a pergunta mais
ampla: “a politica trouxe os resultados
pretendidos e, se nao, quais mudanc¢as devem
ser feitas?”

Practice Guide

4 Ao aplicar o IPPF com eficacia e adaptar Aspectos Exclusivos da
seu trabalho ao contexto do setor publico, a Auditoria Intema no: no Setor Publico
atividade de auditoria interna pode melhorar e

os resultados para cidadaos e organizag¢oes

do setor publico. QA st | i

Internal Auditors

GOV
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SEDUC - Alimentacao Escolar

Risco: Recebimento de produtos com especificacdes e/ou
quantidades diferentes das contratadas

Questao: Os processos de contratacdo, gestdo e monitoramento da
alimentacao escolar, estdo adequadamente estruturados para propiciar o
fornecimento ininterrupto dos géneros alimenticios nas escolas e a regular
disponibilizacdo da alimentacao escolar?

Sugestao da Equipe Técnica

4 desenvolver/disponibilizar 4 adotar abordagem diferente
sistema de controle de estoque junto aos alunos, Vvisando
as unidades escolares; aumentar a participacao destes

Nnas pesquisas de satisfacao da

4 desenvolver acoes para alimentacao escolar ofertada.

iIncentivar a oferta de frutas In
natura nas unidades escolares,
lbbem como seu monitoramento;
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Seapa - Regulariza Campo

Risco: Nao atingimento dos objetivos sociais do programa
(pos-entrega do titulo)

Questao: Os mecanismos e procedimentos existentes sao efetivos para
assegurar que, apos a entrega do titulo definitivo de propriedade, os
beneficiarios do programa sejam devidamente orientados e apoiados no
acesso e utilizacao das politicas publicas complementares, visando promover
o desenvolvimento rural sustentavel e a inclusao socioecondmica?

Sugestao da Equipe Técnica

4 promover a integracao do Programa Regulariza Campo com
outras Iniciativas, instituicdoes, programas governamentais e
politicas publicas que reforcem os objetivos sociais do programa;

4 divulgar as politicas publicas 4 implementar mecanismos de

complementares existentes e acompanhamento da destinacao e
orientar os beneficiarios sobre O Uso da terra apds a entrega do
COMO acessa-las; titulo, além de verificar o acesso as X
politicas publicas complementares. CGE GOV |
¥RJ  zencontro
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Agrodefesa

Consultoria para prevencao da gripe aviaria.

Entregas

4 Orientacdo para 0 mapeamento dos riscos, causas,
conseguéncias e acdes de prevencao e mitigacao de
iImpacto;

4 Palestra da Equipe de Vigilancia em Saude da SES, com
compartilhamento de experiéncia em casos de
emergéncia sanitaria, facilitando a elaboracao do plano
de contingéncia.

CGE
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As ferramentas atuais de |A sao treinadas com montanhas
de dados e sao boas em identificar padroes: sejam sinais
de tumores em exames ou a palavra mais provavel de
aparecer apos outra em uma sequéncia especifica. Mas
elas nao "sentem’’, por mais convincentes que suas

respostas possam parecer.

trecho extraido de “Chefdes das big techs se preparam para 'fim dos tempos': devemos nos
preocupar também?” disponivel em https://www.bbc.com/portuguese/articles/c5yel2g20wvo
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Obrigado!

Antonio Fabio Jubé Ribeiro
8 E-mail:antonio.ribeiro@goias.gov.br
M (62) 9 8405-8491
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