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Essa apresentacao é baseada na
experiéncia profissional da palestrante
e ndo representa, necessariamente, a
opinido institucional do érgao ao qual
esta vinculada ou nos quais ja
trabalhou.
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sSOuU eu?

Auditora de Controle Externo do Tribunal de Contas do
Municipio do Rio de Janeiro (desde 2000). Foi Auditora-
Chefe da Auditoria Interna do Tribunal de Contas do Estado
do Rio de Janeiro (TCE-RJ) de 2021 a 2024. Foi Chefe de
Gabinete de Conselheiro do TCE-RJ (2017 a 2020). Foi
Contadora na Controladoria-Geral do Municipio do Rio de
Janeiro (2000). E mestre em Justica Administrativa pela
Faculdade de Direito da Universidade Federal Fluminense
(2022). Possui especializacao em Contabilidade
Governamental pela Faculdade Unyleya (2016) e em Direito
Publico pela Universidade Gama Filho (2008), graduacao
em Direito pela Universidade Federal Fluminense (2006) e
em Ciéncias Contabeis pela Faculdade de Ciéncias
Contabeis e Administrativas Machado Sobrinho (1999).
Palestrante e autora de artigos e outras publicacoes em
temas correlatos a Auditoria Interna, ao Controle Interno, a
Gestiao de Riscos e a Governanca. Associada ao Instituto
dos Auditores Internos do Brasil (I1A).



e Qual a légica do controle?

@ Conhecimentos preliminares DO DesaflO é
Transformacao

Situacao

Desafio

Solucao

Conclusao

Patricia Fernandes Marques



(oL
9
O
=
=
-
O
O
O
d

’ _ : -
Al - )
i a:Marques

-

c
t
(7
LL
©
&
|
L
©
o



REFLEXAO

Objetivo
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Auditoria
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Seguranc¢a
adolescente
saidas noturnas

Embriaguez
Assaltos

Acidentes

Importunacoes sexuais

Sequestros

Golpes, como o “boa
noite, Cinderela”
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Assaltos

Acidentes
Importunacoes sexuais
Sequestros

Golpes, como o “boa
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Segurancga
adolescente
saidas noturnas

Embriaguez

Assaltos

Acidentes
Importunacoes sexuais
Sequestros

Golpes, como o “boa
noite, Cinderela”

=

CONTROLES

do local

Nao ficar sozinho(a)

Usar rastreador

Verificar se a
implementacao
dessas medidas
minimizou os riscos e
atingiu o objetivo




ANTES DE
COMPREENDER

Modelo das Trés Linhas

Macrofuncoes do Controle Interno

Controle Interno x Auditoria Interna

Patricia Fernandes Marques



ALGUNS

O Modelo das Trés Linhas

ORGAO DE GOVERNANCA

Prestacao de contas aos stakeholders pela supervisao organizacional

Papéis do 6rgao de governanca: integridade, lideranca e transparéncia

GESTAO AUD. INTERNA

‘qgﬁﬁ.“ f"‘r.m‘r“"".m'.j QEFE”E"‘EF n'sr_:nsj i Avaliagao independente
atingir objetivos organizacionais
Papéis da 1° linha: Papéis da 27 linha: Papéis da 3° linha:
Provisao de Expertise, apoio, Avaliagdo e
produtos/servicos monitoramento e assessoria

aos clientes: questionamento independentes e

gerenciar riscos sobre questdes objetivas sobre
relacionadas a questées relativas ao

riscos atingimento dos
objetivos

LEGENDA Prestacdo de contas, Delegar, orientar, f Alinhamento,
: reporte recursos, supervisao comunicagao,
: coordenacao,

colaboracao
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O que sao as Tres

)

)

=

&

®
z a a -
T y

c

(")

£

()

LL

g

S

b

()

o



0
)
3
o
|
®
2
0
0
T
c
()
c
t
0
L
A
=
)
)
[
o

O que sao as Tres

- Entrega

servicos/produtos

 Implementa

controles

« Gerencia riscos
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- Entrega

servicos/produtos

 Implementa

controles

« Gerencia riscos

- Apoio
e Assessoramento
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O que sao as Tres

Entrega
servicos/produtos
Implementa
controles
Gerencia riscos

za

- Apoio
e Assessoramento

4

- Avaliagao
« Consultoria
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ALGUMAS
CLASSIFICAGCOES




‘ E*!J,’ Controladoria

CONSTITUICAO DO
ESTADO DO RIO DE

Patricia Fernandes Marques



| Controladoria

CONACI
+4

Patricia Fernandes Marques



‘ ' Controladoria

Manual de
Implantacao do
Controle Interno do
TCE-RJ)

+ 4+

‘ Q(;?% ’ Corregedoria

@ Transparéncia
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iy  Integridade

‘ Q(;?% ’ Corregedoria

@ Transparéncia

‘ ' Combate a Corrupc¢ao
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Controles Internos Administrativos

ALGUMAS

(17 e 2° linhas)

“Também chamados de controles
internos de gestdo, sdo atividades
e procedimentos de controle
incidentes sobre os processos de
trabalho da organizacdo com o
objetivo de diminuir os riscos e
alcancar os objetivos da
organizacio, presentes em todos
os niveis e em todas as funcdes e
executados por todo o corpo
funcional da organizacdo. A
responsabilidade pela instituicdao
dos controles internos
administrativos é do gestor da
unidade, do 6rgao e entidade que
compde a Administraciao Publica.”
(TCE-PR, 2024)

Patricia Fernandes Marques

®

Controles Internos Avaliativos

(3® linha)

“(..) finalidade de auditar e
avaliar a consisténcia, qualidade
e suficiéncia dos controles
internos administrativos (ou de
gestio.” (TCE-PR, 2024)




DO )
TRANSFORMACAO:

CONTROLE INTERNO NOS

Desafio
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REFLEXAO

Voce sabe o grau de
maturidade do Controle
‘nterno do seu

Municipio?

ar

Patricia Fernandes Marques



Aspectos desse
Diagnéstico

-

4 A

Desenvolvimento

%

Independéncia
Ve

Funcoes

/
Estrutura
\
Integridade
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O Orgio de Controle Interno é
diretamente
subordinada/vinculada ao chefe
do Poder Executivo do seu
Municipio?

Quais os tipos de
enquadramento dos servidores
que trabalham na unidade
central de controle interno do
Municipio atualmente?

O Municipio possui Portal de
Transparéncia?

Existe planejamento anual de
auditoria?

Em qual modalidade de cursos

o Orgao de Controle Interno
tem interesse em participar?

Em qual escaldo o Orgdo de
Controle Interno esta inserido?

O ocupante do cargo
responsavel pelo Orgao de
Controle Interno tem quanto
tempo de experiéncia na area
de controle interno?

Quais o(s) canal(is) de
comunicacio para os
interessados (cidadaos e
publico interno) solicitarem
informacao com base na Lei de
Acesso a Informacgao (LAI) o
Municipio possui?

Qual(is) o(s) tipo(s) de Auditoria
o Orgao de Controle Interno
realiza?

Quais sdo os tipos de eventos
de preferéncia?

Atualmente, o cargo de
responsavel pelo Orgao de
Controle Interno é ocupado por
servidor com qual tipo de
enquadramento?

Qual é o numero total de
servidores existentes na Orgao
de Controle Interno hoje?

Os interessados tém acesso a
um ou mais canais para
informar suspeitas de
irregularidades no poder
executivo do Municipio, bem
como para fazer elogios,
reclamacgoes e sugestoes?

Ha monitoramento do
cumprimento de

recomendacodes feitas em
auditorias e fiscalizacées?

Quais temas de capacitac¢do o
seu Orgao de Controle Interno
tem interesse?

Existe carreira especifica de
servidor do Orgao de Controle
Interno?

O Orgio de Controle Interno
possui orcamento préprio?

O Orgio de Controle Interno do

Municipio tem programa
proprio de integridade?

Os integrantes do Orgio de
Controle Interno recebem
treinamentos periédicos em
assuntos relacionados a
controle interno?

Quais as areas de atuacao do
Orgao de Controle Interno?

O Orgao de Controle Interno
possui unidades
descentralizadas de controle?

Ha regulamentac¢do da
12.846/2013 (Lei
Anticorrupc¢io)?

Existe plano de
desenvolvimento de
competéncias ou trilha de
capacitaciao para a equipe?

Quais as areas de atuacao
existentes no municipio, mas
que nao sao executadas pelo

Orgao de Controle Interno

O Orgio de Controle Interno
possui cédigo de
ética/conduta?

O Orgio de Controle Interno
adota alguma politica de gestao
de riscos interna?

Existe programa de incentivo a
capacitacido continua, incluindo
custeio de cursos e participacao

em eventos técnicos?



Patricia Fernandes Marques

Nao possuem plano
de desenvolvimento
de competéncias

Nao possuem
carreira especifica

para o Controle
Interno

Nao possuem
vinculo/subordinacgdo
direta com o Chefe do
Poder Executivo
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A TRANSFORMAGAO:
O CONTROLE

INTERNO NOS

Solucao

Situacao
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Independéncia

O

O que interfere na independéncia da
Auditoria Interna?
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3 c?ndigées prejudiciais a uma auditoria independente

Condicdo 1

Interferéncia na elaboracao do
Plano de Auditoria

M

0
)
3
o
|
®
2
0
0
T
c
()
c
t
0
L
A
=
)
L
[
o

= =
3 1
2 B
T =
= =
= =
: 3
= ==
= =

‘\\' |‘| 'MW!‘\' ,W' |w\‘l‘|wswlwiw



)
)
3
o
|
®
2
0
0
T
c
()
c
t
0
L
A
=
)
L
[
o

3 c?ndigées prejudiciais a uma auditoria independente

Condi Condicédo 2

Autoridade maxima inacessivel
indisponivel

e




3 c?ndigées prejudiciais a uma auditoria independente

Condi Condicdo 2 Condicao 3

Acesso restrito as
documentacdes, as informacodes,
as pessoas, aos dados e as
instalacoes

 Patricia Fernandes Marques




Obj.etividade

E
W,

O que interfere na objetividade do
Auditor Interno?

A

Pa’l;;séibagﬁo fDestlt}llg?o
/na gestao sem critérios
> - objetivos




Participaciao na Gestao

0 Emissdo de pareceres

o Tomada de decisoes
organizacionais

Implementacao dos
controles internos

0 Definicdo do apetite

a riscos
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Auséncia de critérios para nomeacao e destituicao

a Nomeacédo por amizade
‘ 0 Perseguiciao

0 Destituicdao por retaliacdo

0
)
3
o
|
®
2
0
0
T
c
()
c
t
0
L
A
=
)
L
[
o




llegitimidade

Nivel hierarquico inferior

ao dos auditados
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Formacao inadequada

Conflito de interesses
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A TRANSFORMACAO:
O CONTROLE

INTERNO NOS
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RESPOSTA

Demonstrando a sua
efetividade
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A
a alteracao

pressupoe

da

Patricia Fernandes Marques

(atingimento da
meta)

(atingimento da
meta com o minimo
de recursos)

(a meta atingida
gerou resultados
positivos)



ALEM DE oS
NORMATIVOS, O SCI DO SEU
MUNICIPIO \Y/ \Xe):¥,

Constituicao Federal
de 1988 e
Constituicao do
Estado do Rio de
Janeiro de 1989

Arcabouco legal (Lei

14.129/21 e 14.133/21)

1A (Modelo das Trés
Linhas e Normas Globais
de Auditoria Interna)
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ra

Reducao de

desperdicios

em compras
publicas

Valor agregado

Diminuicao do
numero de
acoes judiciais

o de
ividade
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Estratégias de

Convencimento

EOF

Vaidade

Protecao

Consciéncia




Conformidade
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Marketing / Melhoria da

Vaidade
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Atitude

Consciéncia
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Coisas Coisas

que euggeqﬁz

Coisas que eu nem
sei que nao sei

“Uma caminhada
de mil lIéguas
comeca sempre
com O primeiro
passo”
Provérbio Chinés

Patricia Fernandes Marques
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